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听评课，是教师专业发展必须掌握的主要技能，是教师参与课堂研究的重要方式，是学校常规管理的重要业务活动。但传统的听评课存在不少问题，影响了教研活动的质量，制约了教师的专业发展。
一、传统的听评课存在什么问题
《中国教育百科全书》认为，听课就是“指领导对课堂教学进行监督、检查、指导的重要形式，是教学管理的必要环节之一”。① 张念宏：《中国教育百科全书》，北京：海洋出版社，1991年，第54页。从这一定义可以看出，传统的听课仅仅指领导对教师的教学工作进行检查和指导。在这种理念引领下，上课者往往处于被动应答的状态，其余的听课教师则处于“陪听”状态。“评”本义是议论是非高下，我们使用“评”的时候往往是对课的好坏下结论、作判断。② 吴传刚、左瑞红：《听评课理念的转变》，《黑龙江教育学院学报》2011年第4期。这样，评者高高在上，被评者俯首帖耳；评者是权威，被评者是等待宣判的“罪犯”；评者大权在握，被评者胆战心惊，怕被揭“伤疤”。如此规范下，大家又怎能展开平等的对话？③ 夏雪梅：《以学习为中心的课堂观察》，北京：教育科学出版社，2012年，第209页。传统的听评课制度主要针对教师的教学设计能力、重难点突破能力和课堂组织能力进行评价、探讨、反思和学习；研究成分比较少，随意性较大，太过于依赖个体的主观感受；不够精细，指导性和针对性不强，在实践中难以有效地促进教师的专业发展。
基于传统的听评课存在的问题，有必要转变观念，改进形式，在课堂观察的基础上听评课。
二、基于课堂观察的听评课有什么优势
什么是课堂观察？崔允漷等学者认为课堂观察就是“通过观察对课堂的运行状况进行记录、分析和研究，并在此基础上谋求学生课堂学习的改善、促进教师发展的专业活动。作为专业活动的观察与一般的观察活动相比，它要求观察者带着明确的目的，凭借自身感官及有关辅助工具（观察表、录音录像设备），直接（或间接）从课堂上收集资料，并依据资料做相应的分析、研究。它是教师日常专业生活必不可少的组成部分，是教师专业学习的重要内容”。④ 沈毅、崔允漷：《课堂观察：走向专业的听评课》，上海：华东师范大学出版社，2008年，第74页。课堂观察是一种科学的观察方法，从课堂上收集资料，并依据资料做相应研究；课堂观察也是一种日常专业生活，旨在一起探讨一些具体的课程教学方面的问题；课堂观察还是一种专业学习活动，旨在提供一些符合发展实际的建议，从职业走向专业；课堂观察更是一种合作研究活动，旨在经历一种合作、对话、探究的专业体验，从管理走向学术。
传统的听评课，“听”是观察的一种手段，主要指向声音。听课活动中，“听”的对象主要是师生在教学活动中的有声语言往来，所以听课者往往坐在教室后面。① 陈大伟：《怎样观课议课》，成都：四川教育出版社，2006年，第13、14、14～15页。基于课堂观察的听评课，既要用耳朵，更强调运用多种感官（包括一定的观察工具）收集课堂信息。在多种感官中，“眼睛是心灵的窗户”，透过眼睛的观察，追求用心灵感受课堂，体悟课堂。② 陈大伟：《怎样观课议课》，成都：四川教育出版社，2006年，第13、14、14～15页。
传统的听评课，评有主客之分，有评论者和被评者之分。基于课堂观察的听评课，则是参与者围绕共同的话题平等交流，要超越“谁说了算”的争论，要改变一线教师在评课活动中的“被评”地位和失语现状；强调彼此是平等的参与主体，都有自我表达的权利和倾听、理解对方的义务。传统的听评课，“评”课需要在综合全面分析课堂信息的基础上，根据预先确定的统一标准，提出教学的主要优点和不足。而基于课堂观察的听评课，则反对面面俱到，浅尝辄止，它要求集中话题，关注焦点，超越现象，深入对话，探讨更有效教学的多种可能。③ 陈大伟：《怎样观课议课》，成都：四川教育出版社，2006年，第13、14、14～15页。
三、怎样进行基于课堂观察的听评课
课堂观察遵循可观察、可记录的原则，通过解构课堂，将研究问题具体化为观察点，将课堂中连续性事件拆解为一个个时间单元，将课堂中复杂性情境拆解为一个个空间单元，透过观察点对一个个单元进行定格、扫描，搜集、描述与记录相关的详细信息，再对观察结果进行反思、分析、推论，以此改善教师的教学，促进学生的学习。④ 崔允漷、沈毅、吴江林：《课堂观察Ⅱ：走向专业的听评课》，上海：华东师范大学出版社，2012年，第30页。
（一）基于观察“学生的学”的听评课
基于课堂观察的听评课与传统听评课最大的区别，即在于它将主要的关注点投射在学生的学习上。即使确立的观察点不是学生，也最终需要通过学生如何学、会不会学、学得如何来验证。⑤ 崔允漷、周文叶：《课堂观察：为何与何为》，《上海教育科研》2008年第6期。在以往的听课中，我们往往侧重于教师的仪态仪表、怎么设计教案、怎么复习、怎么导入课文、怎么讲解新知识、怎么板书、怎么提问、怎么布置作业、怎么运用教学手段和方法、怎么突出知识的重点和难点以及怎么把握教学节奏等，却常常忽略了课程教学中最重要的因素——学生。⑥ 夏雪梅：《以学习为中心的课堂观察》（前言），北京：教育科学出版社，2012年，第4页。我们现在的教学还是立足于把学生教会，特别是在公开课上，教师更是把重点放在教上。教师潜意识里还是希望展示自己教的思路、水平、特点和风格。所以，课堂上很难看到学生“原生态”的学习，即学生是怎样通过阅读、思考、质疑、交流等活动学会课文的。真正的好课，不是老师出彩，而是学生出彩。简而言之，出彩要出在学生的学上。⑦ 余文森：《一位教育学教授的听课评课与教学断想》，福州：福建教育出版社，2011年，第2页。学生的学才是课堂的核心。教是为了学生的学习，即为了学生更想学、更会学以及学得更好。⑧ 夏雪梅：《以学习为中心的课堂观察》（代序），第2页。
1.观察学生的课堂主体地位是否缺失
例1：“一个无法忘却的眼神”
2008年在安徽某校举办的一次省级初中历史优质课比赛中，有位女老师整堂课讲得非常出彩，和学生的配合互动也几乎天衣无缝，快下课时她顺势给学生布置了课后作业。可当下课后这位女老师被几位同事围着兴高采烈地聊天时，班里的历史课代表——一个可爱的小女孩走过去问老师刚才布置的作业交到哪里，那位女老师很惊讶地讪笑着说：“作业？我刚才只是随便布置一下而已，你还真以为要交呀？”说完便转过身去继续聊天了。刹那间小女孩脸涨得通红，纯真的眼神中透着惊讶、困惑和些许的愤怒，两行泪水哗地一下流了出来，但女老师却再也没有顾得上回看一眼。而这一切恰巧被旁边路过的我看到了，并让我至今难以忘怀。那眼神虽然不是盯着我的，但常常使我警醒。
我去过不少地方上公开课，或是参加竞赛评比，一般不会布置作业，但只要我布置了作业，不管是不是我熟悉的学生，我都会留下自己的联系方式和邮箱地址，只要有学生来信交流我都会一一认真回复，我觉得这是对别人、也是对自己最起码的尊重，这是一位老师最起码的道德底线！
我们一直强调说教学要吃透两头，一头是教材，一头是学生，教材的分析教师们通常都能做得得心应手，但对学生的关注、从学生的视角看问题一直是一个薄弱环节。我们应当“把学生作为课堂教学评价的主体，把学生在课堂教学中的行为、态度和学习结果作为主要的评价内容，以此来衡量课堂教学效果”。① 翟霄宇：《基于标准的历史课堂教学评价问题研究》，温州大学硕士学位论文，2014年，第29～30页。
2.观察学生的学习是否得到有效引导
教育家陈鹤琴先生在《活教育的教学原则》中说：“儿童的世界，是儿童自己去探讨，去发现的。他自己所求来的知识，才是真知识，他自己所发现的世界，才是他的真世界。”② 陈鹤琴：《陈鹤琴教育文集》（下卷），北京：北京出版社，1985年，第658页。北京十一学校魏勇老师说：“教育一定要注重体验，尤其是我们历史学科。只有在体验中，教育才能够真正地内化为学生血液的一部分，才能够真正地成为学生人格的一部分，才能够真正激发学生的历史本能。”③ 魏勇：《怎么上课，学生才喜欢》，北京：中国人民大学出版社，2016年，第50页。但是，光有理念不行，在学生探讨历史的过程中，老师要引领得法，引导到位。
例2：《经济发展与重心南移》教学片段
师：由于打破了坊市的界限，在北宋很多街道的交口处形成了集市，在集市上形成了许许多多的店铺。这些店铺之间竞争真是太激烈了。王强（教师虚拟的北宋历史人物）就有一种非常强的忧虑感。他觉得“酒香也怕巷子深”，我们家瓷器这么好，我怎么能让别人一眼就把我家瓷器挑出来呢？
生1：把自己家最好的瓷器往外摆，然后打特价。
生2：把自己最好的瓷器放到外面做个展示，街道上的人都能看到我们家的瓷器，觉得我们家的瓷器非常好，然后我们家的瓷器就能卖出去。
师：精品宣传，非常棒！还有呢？
生3：把店开到比较繁华一点的地方。
师：如果我想让外地的人知道我家的瓷器质量好，怎么办？
生4：口碑得好！因为别人不知道我们家，所以我们要找人宣传。
师：好的！
生5：给这个瓷器做个二维码！
师：（自我解嘲）这课上的，真是高潮迭起！但是这想法非常棒！有一个前辈给他出了一个主意，什么主意呢？你们看看教材。
生6：拿张纸，然后写上各种东西，然后再把瓷器画出来。
生7：给瓷器印上商标。
生8：再打上二维码！
师：好啦！各位同学看教材，第一个给自己家商品设商标的，他家卖的是什么？
生：扣子，针。
师：卖的是针，对吧？那大家看下教材，这个卖的叫牛家什么？牛家针铺。他们家的商标还有一个什么图？
生：白兔。
师：小白兔捣药图，看到这个针，这就是我们家的针，啊！防伪商标认定了。这个王强觉得，挺好！我也给自己出个商标，叫：强哥出品，就是强！产品质量这么好，宣传得又这么好，卖得就特别好，很快的，王强就成了钻石卖家。
首先要肯定的是，这位老师的出发点是好的，希望通过虚拟历史人物，穿越历史时空，带领学生回到特定的时代背景，引导学生思考历史问题。历史教学本来就不该是为“历史而历史”，而应当是尽可能地激发学生学习历史的兴趣。
但是，因为教师的把控不到位，学生非常容易把当代的生活经验带到特定的时空背景中，导致“穿帮”。这就要求教师首先要规范自己的语言，不能过于现代，不能过于花哨，学生的模仿能力非常强，他们的很多“穿帮”语言恰恰是在教师不恰当的引导和刺激下脱口而出的。其次，教师的问题设计要简洁明快，不宜枝蔓过多。这个教学片段本来只是想学习北宋是怎样做广告的，结果因为引导不当，发散过多，引发出一系列不必要的交流和讨论。
（二）基于观察“教师的教”的听评课
1.观察课堂教学环节是否有效实施
课堂教学环节，指的是教学过程中可以相对独立，又相互联系、相互作用，决定着教学效果的若干工作面；指的是在固定的课堂教学时间内，按照课堂教学活动的顺序，展开教学内容过程中教师组织学生学的活动。其既包括教师预设与组织的活动，也包括学生学的过程和活动。一般来说，一个完整的历史课堂教学过程离不开以下基本教学环节：新课的导入、内容的整合、课堂的提问、情境的创设、讨论的组织、史料的运用、课堂的生成、现实的联系、环节的过渡、结尾的艺术、教学的评价。听评课时，我们应当着重观察这些教学环节是怎样构成（依据/逻辑关系/时间分配）的；教学环节是怎样围绕目标展开的、怎样促进学生学习的；有哪些证据（活动/衔接/步骤/创意）证明该教学设计是有特色的。
例3：猜猜这是哪节课的导入？
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请问你更喜欢上面哪位明星？你的理由是什么？
刘德华比谢霆锋成熟的表现有哪些？成熟的含义是什么？
成熟是指能够正确地认识和把握自己，不犯原则性的错误。那么二战后资本主义的成熟和发展表现在哪里呢？
让我们来学习第19课《战后资本主义的新变化》。
俗话说，良好的开端是成功的一半。导入新课要能激起学生的好奇、兴趣，为后面的教学活动铺平道路。在课堂教学的实施过程中，教师重视课堂导入，创新求变，力求创设身临其境的教学情境，这本无可厚非。但要注意在创新的同时，避免陷入过分求新求异的误区。
这个案例最大的问题是思维链的断裂，不符合思维逻辑。首先，授课教师先入为主地认定学生一定会和他一样选择刘德华，但是课堂的实际状况是：十六七岁的孩子们显然比较喜欢更年轻更有活力的谢霆锋。这样一来，下一问“刘德华比谢霆锋成熟的表现有哪些？成熟的含义是什么？”就失去了支撑，无法继续下去。其次，“成熟”和“战后资本主义的新变化”之间又有多大的关系呢？“战后资本主义新变化”的特点仅仅是“成熟”吗？第三，将本来风马牛不相及的刘德华和战后资本主义的新变化扯到一起，陷入过分求新求异、生搬硬套、胡乱联系的误区。对于本节课来说，若用历史人物导入，如比尔·盖茨、乔布斯显然要比刘德华恰当得多。
对教师来说，会认为良好的开始就已经成功了一半；但对学生来说，开始就是开始，再好的开始也只是开始，而且越好的开始，使得他们对整堂课的期待值越高，反而可能成为课堂教学推进的障碍。所以，课堂引入要适可而止，只要达到了让学生的心回到课堂，让学生初步具有了课堂教学的知识前提就可以了，既要避免让学生过于兴奋，也要避免让学生对这堂课彻底绝望。① 周彬：《课堂引入：定位、构思与路径》，《湖北教育（教育教学）》2012年第3期。
2.观察教师的课堂教学行为
例4：怎样让学生坐下还有讲究？
在一次优质课大赛中，有几位老师让学生坐下去的时候，手势是掌心向下，手掌轻轻挥动几下，我称之为把学生“煽”下去或“摁”下去，而不是请学生坐下去的。
《实用社交礼仪》一书中说：一般认为，掌心向上的手势有一种诚恳、尊重他人的含义；掌心向下的手势意味着不够坦率、缺乏诚意等，意味着对对方的不尊重。这意味着我们老师从内心深处并未把学生作为课堂上平等的主体来看待。有的老师可能认为这是典型的吹毛求疵，是的，出现上述问题的几位老师教学基本功都比较扎实，语言表达都非常流畅，驾驭课堂的能力也比较强。但是，细节决定成败，不经意间、举手投足间暴露出来的问题，有时候恰恰最能反映老师们的本真想法，最能暴露老师们对新课程理念尚未真正领悟并内化为思想的问题。“以学生为中心”，说起来容易，做起来真的很难！难怪于永正老师在七十感言中依然着重强调：教育是“人”学，是人与人、心与心的交流！
教学活动是由一个一个的细节构成的。所谓教学细节就是指课堂教学过程中所发生的很细小的环节或情节，它短小精悍，便于教师钻研和突破。它就是那么一句话、一个眼神、一个表情，而表现的却是教学过程的变化、灵动和创造。教学细节形成于特定的教学情境中，蕴涵独立的教学价值和意义。“一滴水可映出太阳光辉”，细节虽小，却能透射出教育的大理念、大智慧。欣赏细节、把玩细节，又可以使我们不断领悟课堂，理解课堂。① 陈大伟：《怎样观课议课》，第126页。
听评课是我国一线教师参与课堂研究和改进的重要方式，它对提高教师课堂教学水平，改进课堂教学发挥了重要作用。当前，随着校本教研的深入开展，有关听评课活动的研究也逐渐走向繁荣与深入，许多学者、学校和教研部门都在试图拓展创新听评课活动的内容与形式。② 方洁：《我国听评课研究二十年：回顾与反思》，《西北师大学报》（社会科学版）2014年第3期。我们需要“从业余的思维走向专业的思维”，摒弃那种“无需知识基础”“谁都可以听评课”“随意点评”的做法，倡导理解课堂、重在合作、关注学习、基于证据的听评课。③ 崔允漷、沈毅、吴江林：《课堂观察Ⅱ：走向专业的听评课》，第26页。
在追寻理想的听评课方式过程中，基于课堂观察的听评课模式，集管理调控、诊断指导、鉴定激励、沟通反馈为一体，是研究课堂教学最直接、最具体、最有效的一种方法和手段。为了提升教研活动的质量、促进教师的专业发展，我们在日常的教研活动中应当多开展基于课堂观察的听评课。
